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1 INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Turismo Sostenible de la Comarca de la Subbética Cordobesa, para el
periodo 2018¢ 2023, se concibe como un documento global, tenienglo cuentalas
particulaidades de los 14 municipios que la integran, identificando necesidades yaretos
partir de unanalisis integrado y de un profundo diagndstico de su entorno territorial.

Adicionalmente, la elaboracion de este Plan estd sustentada por un prodes
concertacién y participacion, tanto de los operadores privados, como de los organismos
LJgot A02a 02y O2YLISGSyOAtra S AyiSNXasSa Sy ¢t
/| 2NR20Sal ¢ o

Asi mismo, hay que tener en cuenta los procesos de transforma&cioel modelo de
negocioturistico, las innovaciones tecnoldgicas [@osiblesmodificaciones normativae

incluso la situacion econdémica derivada de la crisis, ya que el Plan Estratégico, debe ser
una consecuenci@le estos cambios, externos e internogyhque buscar e identificar
nuevas lineas de actuacion que se adapten a este nuevo contexto, y que al mismo tiempo
permitan consolidar aquellas lineas que han resultado mas exitosas en los Ultimos afios. Es
por lo tanto un documento orientado al diagnéstiamntinuo, a la accion y a la
planificacién de las actividades quesan a poner en marcha en los ciméximos afos,

en un horizonte marcado por una gran incertidumbre que obliga a realizar un ejercicio de
adaptacion permanente. El Pldstratégicono es s6lo un documento, sino que ya nace
orientado a un proceso de revisidn y actualizacion permanente que garantizara su eficaz
aplicacion.

Esta situacion justifica leedaccion de este Plan de Turismo Sostendie maca una

estrategia amplia y ambiciosen su conjunto, como destino turistico comarcal bajo la

YI NOF G{dzoSGAOl /[ 2NR20 S aprambeion, & lfodadioy Ria | a LIS O
calidad en destino, la competitividad en el mercado, la cohesidon con las diferentes
administraciones y la propia cadania, la innovacion y comercializacién de los productos

turisticos en definitiva la mejora del desarrollo turistico de la Comarca de la Subbética
Cordobesa

Este es el principal motivo por el que las diferentes entidades que trabajan en el desarrollo
social y econémico de la comardacidenabordar la redaccion de este Plan que owas
lineasestratégicagle actuacion en materia turistigarael periodo 2018; 2023.

De una parte laMancomunidad de Municipios de la Subbétiogue vela por el desarlio

de la comarca y los municipios que la integran de una forma global, asi como también

abarca la promocion turistica desde todos sus ambitos, bajo una imagen corporativa

dzy AGFNARI @& Sf LI N}F3Idzra RS I YIFENOIFI a{dzooSGAOL
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De otra parte, elGrupo deDesarrollo Rural de la Subbéticguien dentro de su recién
aprobada Estrategia de Desarrollo Local de la Comarca para el period@@m 4ha
planificado en base a las necesidades detectadas, acciones encuadradas en aspectos tales
como la formacion a pfesionales y emprendedores en el sector turistico, asi como la
promocion del destino Subbética.

Junto a estos agentes, existen en la Comarca otros actores protagonistas del desarrollo
turistico, como son;

- LaDelegacién Territorial de Medio Ambiente y Ondlgcion del Territorio que a
través de su Il Plan de Desarrollo Sostenitddd Parque Natural de las Sierras
Subbéticas y Area de Influenciacoge el desarrollo de un turismo sostenible en base
a la conservacion de sus valores ambientales

- ElCentro deniciativas Turisticas de la Subbéticasociacion que representa a todo el
sector privado a través de sus mas de 80 socios entre los que se encuentran la oferta
alojativa, turismo activo y servicios turisticos, museos y empresas agroalimentarias,
restauraries, consejos reguladores, asociaciones, entidades publicas, otros servicios
O2YLX SYSy (Il NA2aX

- Asociacion Estacion Nautica Lago de Andalycipe desarrolla y promociona el
turismo nauticode interior en la comarca.

En definitiva, eturismo ha de consolidae en la Subbética como un potente motor de
desarrollo socioecondémico y cultural, con capacidad para diversificar la economia, generar
rigueza, crear nuevos empleos, favorecer la fijacion de poblacién en el entorno rural,
contribuir a la conservacion y psta en valor del gamonio natural y cultural, y
fundamentalmente paranejorar la calidad de vida tanto de los propios vecinos, como de
las personas que eligen la Subbética Cordobesa como destino de sus vacaciones.

1.1 AMBITO TERRITORIAE RCTUACION Y JUFRBTACION DEL PLAN
DE TURISMO SOSTEHIBE LA SUBBETICA

La Subbética Cordobesa, comarca situadgaiatie la provincia de Cérdoba en pleno centro
geografico de Andaluciacon una extension de.598,2 km2y una poblacion total d&23.045
habitantessegUnpadron municipal en el afio 2017 (de los cuales 60.911 son hombres y 62.134
mujeres), esta integrada por catorce municipios, siendo el mas pequefio en cuanto a criterios
de poblacién, Zuheros con 644 habitantes y el mayor Lucena con 42.511. Datos que podemos
observar con mas claridad en la siguiente Tabla.
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MUNICIPIO

EXTENSION
KM2

% SUPERFICIE /
MANCOMUNIDAD

% SUPERFICIE /
PROVINCIA

POBLACION

HOMBRES MUJERES TOTAL

Fuente: Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia. Junta de Andalucia

ALMEDINILLA 3,47% 0,40% 1.232 1.223
BENAMEJ| 53,4 3,34%) 0,39% 2.519
CABRA 229,1 14,33%| 1,66%) 10.055
CARCABUEY 79,7 4,99%) 0,58% 1.261
DONA MENCIA 15,2 0,95%) 0,11% 2.305
ENCINAS REALES 34,2 2,14%) 0,25% 1.137
FUENTE TOJAR 23,7 1,48%] 0,17% 335
IZNAJAR 136,4 8,53%) 0,99% 2.209
LUCENA 351,1 21,97% 2,55% 21.202
LUQUE 140,8 8,81%) 1,02%) 1.540
PALENCIANA 16,1 1,01%) 0,12% 764
PRIEGO DE CORDOBA 288,3 18,05%| 2,09% 11.070]
RUTE 1324 8,28%) 0,96% 4.956
ZUHEROS 2,65%) 0,31% 326

&
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DENSIDAD DE

POBLACION

121,08]

La Comarca de la Subbética Cordobesa tiene una densidad de poblacion de 76,99 habitantes /
km? (superior a la provincia con 57.24 ha?). Y en cuanto extensiéon ocupa un 11,61 % de la
superficie proincial. EI municipio que mayor extension tiene es Lucena, siendo el menor Dofia

Mencia.

El viajero que llega a la Subbétgmencuentraon unacomarca llena de alicientes turisticps
donde su Parque Natural, espacio protegido por la Junta de Andalut88rde gramiqueza
paisajistica y ecolégicka Via Verde de la Subbétigaie discurre entre olivos y vifiedos por el
trazado del antiguo Tren del Aceitel Lago de Andalucique es el mayor embalse de la
Comunidad Autbnoma y segundo de Espafia ofreantmrno inmejorable para la practica de
actividades nauticassu patrimonio histéricog artistico, sus yacimiens arqueoldgicos, su
artesania, sus tradiciones popular&s reflejan la riqueza de unos pueblos abiertgs
hospitalarios para todos aquefigpersonas que desean visitarloso Nlebemos olvidarsu
gastronomiacon productos agroalimentarios tipicogjestacandolas denominaciones de
origen de aceites de oliva virgen extra, los vinos y anisados.

De esta forma podemos hablar daélmedinilla, destacado blaarte de la arqueologia;

Benamejk

NBYFOSydAadl

arqueolégico y paisajistic@arcabuey corazén del Parque Naturddofia Mencia origen de
afamados vinosEncinasReales puerta meridionalde la SubbéticaFuente Téjar, tierra de

QNI RAOAZ2Y S84

O 21zh4jad daiido doRbre/d lhgy de R adalddiacena perla de

las tres culturasl.uque bella entrada natural a las Sierras SubbétiPatencianaimpregnada

de cultura de dos proviias, Malaga y CérdobRriegode Cérdoba cuna del barroco andaluz
y de D. Niceto Alcala ZamorRute, dulce aromanavidefioy Zuheros pintoresca belleza
ardbigo andaluza, con un gran valor geoldgico.
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La Subbética cuenta con wiima mediterrdneo cotinental de influencia atlantica, con
precipitaciones- en la actualidadg irregulares en invierno y muy escasas en verano. Las
temperaturas oscilan entreina media de29,5° en época estival y los 9° que contemplan
pueblos como Priego de Cérdoba, Ruterdjar (donde no es extrafia la visita de la nieve en
invierno).

Suorografia es muy accidentadacon altitudes que alcanzan en La Tiflosa los 1.570 metros
O0SNRIASYR2aS Sy St aiSOK2¢ RS fI LINBOGAYOAlI RS
esta castituido basicamente por rocas calizas, que alternan con margas y arcillas en los
fondos, dando lugar a formaciones geoldgicas tan caracteristicas como dolinas, ypoljes,
cuevas.

Los gedgrafos distinguen en la Subbética tres zonassmblon montafioso divisorio, de
orientacion noroestesureste (macizo de Cabra, pasillo de Carcabuey, las sierras de Horconera
y Rute, el pasillo de Ldsagunillas, y el eje Albayatema de las Ventanas), @epresion
PriegeAlcaudete y epiedemonte occidental paisaje llandanterrumpido por la Sierra de Aras

en Luceny el rio Genil, extendiéndose al sur del mismo por tierras de Palenciana.

Desde epunto de vista hidrograficola Subbética es el interfluvio de los rios Genil y Guadajoz;

el primero discurre al sur, formandonto a Izngjar el gran embalse de este nombre, y recibe

los afluentes La Hoz y Anzur, mientras que por el norte de la comarca serpentean los cursos
fluviales Salado, Zagrilla y Bailon, tributarios del Guadajoz. Pero debido a la permeabilidad de
las rocascalizas, muchas aguas discurren subterrdneamente, aflorando en forma de

manantiales y fuentes.
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Lavegetacionvaria segun la altura: valles fluviales con sotobosque y encinares en el nivel
inferior; olivares en pugna con bosques de encinares, acebuchewilfares, en mesetas y
colinas; y vegetacion mesguediterranea en la que reinan el encinar, las peonias, los quejigos y
los bosquetes, en las sierras.

En lastierras de laborpredomina el monocultivo olivarero, que produce aceites de calidad
reconocidaextraidos de las numerosas almazaras; las vegas de algunos rios alumbran huertas,
y en la franja noroeste penetran vifias de la denominacién de origen MeMiiltdes.

Por sus bien conservados valores meaiiobientales, el territorio central de esta comarca
configura elParque Natural de las Sierras Subbéticdsea protegida que tiene una extension

de 31.586 metros cuadrados, pertenecientes a los términos de Cabra, Dofia Mencia, Zuheros,
Luque, Carcabuey, Izndjar, Priego y Rute.

Brindanumerosos itinerarios pra el senderismpque daran oportunidad de observar aves
rapaces como el 4guila real, el buitre leonado, el alimoche y el halcén peregrino, y mamiferos
como el gato montés, la comadreja, el tejon y el musgafio de Cabrera.

En definitiva, la puesta en valde unaamplia diversidad de productos turisticos de una zona

rica en tradiciones, cultura, gastronomia, ocio activo, via verde, estacion nautica Lago de

' YRFf dzONIF T SaLlStS2f23aNFSE NJjdzS2f 2aNIFT LI A&l 2Sa
todo gente amable y magnificos anfitriones para cualquier visitantgacias a su facil
accesibilidaddada su ubicacion geogréfica en pleno corazén de Andalulisdandoa unos

ochenta km.de Granada, 60a& Cérdoba, @scasosuarenta y cinco minutos delalaga yla

Costa del Sol y a poco mas de una hora de Seyilfdifican la redaccion de este Plan

Estratégicade Turismo Sostenible de la Subbética Cordobesa.

1.2 MISION Y VISION DELAN ESTRATEGICODRISMO
SOSTENIBLE.

En el presenteéPlan Estratégico de Turismo Sosble de la Subbética Cordobesse van a
plasmar de forma clara la mision y la visi@@ue deben irradiara lo largo de todo el
documento.

La MISIONdebe definir los objetivos fundamentales que persigaeSubbéticaapostando
decididamente por el turismdhaciendo alusion al papel y peso del sector en su entorno e
incluyendo los intereses de los diferentes stakeholders.

En esta definicion sea acombinar la precisionque le permita adecuarse a los principales
objetivos o retos estratégicos de este doamto, con laflexibilidad necesaria para adaptarse
a un sector tan cambiante y transversal como es el turistico.
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En este sentido, lamisién del turismo de la Subbética Cordobesa debe ser impulsar
competitividad del destino mediante una gestion intelgy una marca comqrsostenibles en

el tiempo, haciendo énfasis en el desarrollo de productos diferenciagosalidad basados en

los reawrsos naturales, patrimoniales;ulturales y gastrondémicosidentitarios de los 14
municipios, enfocandolos optimiza la experiencia del turista, revirtiendo ademas en la
sociedad local mediante un proceso de creacién de valor compartido por los sectores publico y
privado.

Por lo que respecta a VSION establecerunavisiona largo plazes clave para fijar las meta

a alcanzar, puesto que nos ofrece la fotografia deseada del turisma 8ebbéticeen el

futuro. Permite definir un ideal compartido por toda la cadena de valor turistica del territorio y
transmitir unos valores que sirvan de inspiracién para llegasta situacion, facilitando de

este modo la toma de decisiones al orientarse las lineas de actuacion a la consecucion de este
fin dltimo.

En el caso di&a Subbética Cordobeskavisiondebe sera de un destino turisticatrayenteen
cualquier momento dehfio, en base a una oferta que relne los principales atribgtesnos
ofrece el territoriq y donde la gastronomia puede jugar un papel importazdeno elemento
diferenciador un turismo de calidad y sostenible.

De esta visidon se desprenden las siguiepresensiones futuras:
U Ser undestino turistico de interior de referencian Andalucia

U Ser una comarca percibida comm ¢ ANJ GAFAOlI yiS RS&0Odz NA Y
turistae.

U Disponer losl2 meses del afio de una oferta turistica de calidzasada en el
patrimonio, la cultura,el buen clima, la naturaleza interior, la diversidad de
recursos y actividades todo ello con la gastronomia como eje transversal.

0 Mantener laposiciébn hegeménica como destino turistico de interide la
provincia de Cordoba

U Aprovechar lasituacibn geoestratégica privilegiadgara recibir turistas
procedentes de cualquier lugar.

U Iniciar unproceso integradoien el que participan un cliente fiel, empresarios y
trabajadores profesionales y una poblacién local concienciada de la
importancia €onodmica del sector

0 Contar con unosectores publico y privado comprometidosn fortalecer la
cadena de valor turistica y articular un sector dinamico, flexible y moderno que
tiene como fin dltimo que el turista viva una experiencia Umigau visita aal
Subbética Cordobesa
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1.3 OBJETIVOS Y RETOBPIANESTRATEGICO.

El objetivo principl que se marca en la elaboracién del Plan Estratéggita puesta en valor

de los recursos turisticos y la mejora de la competitividad como destino turistisoparado
bajolaY I NOI & { dzo 6 S (i Abarcaaspe2tdbsRaies ®rad & pmocion, la formacion

y la calidad en destino, la competitividad en el mercado, la innovacion y comercializacién de
los productos turisticos, en definitiva ilaejora del desarrollo turisticade la Comarca de la
Subbética, con una alta capacidad de colaboracion pubtiqurivada eficiente en la gestion

del destino.

Todo ello con la ambicion deconsolidar el crecimiento de la demanda turistica
experimentado en la comarca en los Ultimos afmtsaer anuevos turistas diversificar los
mercados emisores, mejorar tompetitividad de las empresasdel sectore incrementar la
rentabilidad de la actividad turistica, fomentandodaeacion de emplepel emprendimientoy
lafijacién de la poblaciéren el entorno rural.

Este documento debe convertirse en Hibja de Ruta de la actividad turistica del destino
Subbética Cordobesaara el periodo 2018023 dotado de una visién Unica y sobre todo
consensuada entre los agentes econémicos, sociales y pslite ahi la gran importancikel
proceso participativen su elaboracion.

Al mismo tiempo este documento estratégico debe ser liaamienta degranutilidad para
optar a financiacion y subvencionesn el marco de la Union Europea, asi como de ayudas
edatales, autonémicas y provinciales.

Sin perder de vista los objetivos marcadesa elaboracién del Plan Estratégiae partede
los siguientegriterios de intervencion

i Orientaciébn a los resultadgsdisefiando lineas de acci6on concretas que
puedan secuantificadas econémicamente para su ejecucion.

U Introducir lareflexién estratégica con caracter permanentgosibilidad de
adaptacion del Plan. Las acciones propuestas deberdn de ser revisadas
anualmente para garantizar una alta eficiencia en la utiirade recursos
publicos.

U  Ambito territorial supracomarch El plan incluird la relacion de @Gomarca
con su entorno provincial (abarcando asi mismo provincias limitddda la
situacion estratégica territorial dentro de Andalucia

U Plan Participativo yConsensuadoEl enfoque y el trabajo para su elaboracion
cuentacon las aportaciones de todos los agentes con intereses en el sector,
integrando multiples visiones y elaborando una Estrategia fruto de las distintas
aportaciones en sesiones grupales (FoGusup) y entrevistas personales

U Orientado a la colaboraciorpublico ¢ privaday a la colaboracionentre los
municipios que componen fancomunidad

U Buscaa integracion con otras Estrategias de Turismmentes tanto a nivel
municipal, provincial, ashdémicoo estatal.
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Asi mismo, con est®lan se pretendedar respuestaa algunascuestiones claveque se
convierten erretos estratégicos

Relacion con el resto de actividadesonOmicas, sociales y culturales de la
comarca

Recursos que formaifo deberia formar) laoferta de turistica ¢Cémo se
deberian articular?

¢ Quéproductos y actividades turisticas hay que poten&agQué mercados
han de priorizarse?

¢ Quéposicionamientose va a adptar con respeto a los competidores?
¢ Como incrementar @hgreso tuistico y el valor afiadid®

¢, Qué recursos turisticos hayue poner en valory de qué forma? ¢Qué
infraestructuras y serviciokhan de acompanfar este desarrollo? ¢Qué tipo de
alojamiento hay que potenciar?

¢, Quéoferta complementariahace falta desarrollar?

¢Cudal es la situacién de fmrmacién y la walificacion de los recursos
humanos?

¢ Qué imagen se quiere dar ante los mercados? ¢Como debe de
comercializarse?

¢, Cémo se debpromocionary con qué medios? ¢Coénooganizar el sector
para implementael Plan Esatégico con eficacia?

Dando respuesta a estas cuestiones se puedstablecer a priori variazondiciones
necesarias para la construccion de un nuevo modelo de turisamoparado bajo la marca
OSubbéticd 2 NR2060Sal ¢

i

Ladiferenciacién el elemento de identiad local (la historia, la cultura, las
tradiciones, los recursos naturales y gastronémicos).

Lacooperacion:la sintonia entre los distintos agentes que intervienen en el
turismo (el enfoque de cadena de valor).

Laprofesionalizacion es imprescindiblealadecuacion de los agentes turisticos
a los tiempos modernos, su formacion y reciclaje.

Lasatisfaccion no basta con la calidad de los recursos, es necesario un paso
adelante, con el cliente como objetivo final y Ultimo. La oferta complementaria
se tran$orma ahora en un factor decisivo en la eleccién del destino.

El enfoque experiencial no s6lo se va a un destino para conocerlo, es
necesario VIVIRWWOSENTIRLO

Latecnologia y la innovacioromo elemento de transformacion del destino y
del sector
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EL BJETIVO FINAL DEL PLAN PASA POR WPUASCOMPETITIVIDAD DE LA MARCA
GSUBBETICA CORDOBESBESARROLLANDO PRODUCTOS TURISTICOS DE CALIDAD
BASADOS EN LOS RECURSOS, LA IDENTIDAD Y LA TRADICION A TRAVES DE UN SISTEMA
ARTICULADO QUE INCORPORE A TODOS INO&E3®GE LA CADENA DE VALOR, HACIENDO

DEL TURISMO UNA ACTIVIDAD SOSTENIBLE AMBIENTAL, ECONOMICA Y SOCIALMENTE

1.4 PLANTEAMIENTO, FASEEETODOLOGIA. EICRFESO
PARTICIPATIVO.

En cualquierPlan Estratégico la orientacion de los trabajos y el enfoque metoidolégpn
aspectos esencialega que su utilidad radica efacilitar un proceso de reflexién, aportando
herramientas técnicas de apoypara quelas entidades publicas y agentes privados implicados

en el desarrollo del mismadopten decisiones determinantegie sean Utiles para optimizar

St RSaidAy2 {dz2NNadGA @ comgadaddesriilad nietida/de2lNgRehdeS & | ¢ =
sirva para reconfigar sus actividadea los resultados obtenidos

Un Plan Estratégico es un ejercicioattaptacion a las detaninaciones del entornoA veces

son nuevas circunstancias externas las que exigen una respuesta; otras, es necesario
reflexionar y reconducir una situacion interna que se vuelve ineficiente ante los nuevos retos.
Para el desarrollo de cada una de las fagesal y como se abordard mas adelante, el enfoque
metodolbgico tendrd como marco principal uparticipacion activa e intensa de todo el
sector turistico de laMancomunidad de municipiosle la Subbética Cordobesa.

La metodologiamplementada en el disefide este Plan estéentrada fundamentalmente en

el territorio, con audiencia y participacion social y sobre todo teniendo en cuenta los valores
patrimoniales locales. Unmetodologia integradora, endégena, sostenible, pero ante todo
participativa y multisestorial en los objetivos a alcanzar.

La metodologia disefiada abarca las siguientes fases:

U FASE:IJANALISIS Y DIAGNOSTICO.

Es fundamental disponer de datos relevantes y realizar un andlisis exhaustivo de ellos, que
permitan hacer una evaluacién y un gindstico correctoFuentes de consulta utilizadas

- Documentacion e informaciéon sobre la oferta da Mancomunidad
incluyendo los planes de turismo antegsrasi como detros municipios de
la zona, de la capital cordobesa, Provincia yde la Junta deAndalucia
ademas dda informacién proporcionada por Idgt municipiosa través dda
plataforma de la Mancomunidad y las propias webs municipales
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- Fuentes secundarias y estadisticas oficiales

- Entrevistas personalesegincuestionarios y Mesade trabap con agentes
relevantes del sectgrasi como con alcaldes y concejales de turismo de los
distintos municipios

Esta fase la podemos dividir en tres blogues:

|. BLOQUE 1: ANALISIS INTERNO:

Comprende umpormenorizado analisis territoriatuyo objetivo epartir de una situacién real
de la comarcaen todas sus distintas vertientes, fisica, social y econémica

Se ha hechaun estudio detallado de la conectividad del territorjocon la intencién de
identificar los nodos de llegada y flujos turisticos, tanto naadies como extranjeros.

Para ello se han identificadas principales vias de comunicacidéasi como lgroximidad o

cercania a puntos de gran afluencia turisticalLJdzS NIl 2 & = | S& Ma@n LSszbiddde & X 0 ©
nexos de comunicacion con las principales ciudaglgpafolas partienden este caso de la

red de carreteras existentes, al ser un destino turistico de interior exclusivamente rural, cuyo
objetivo ha sidodefinir lineas de actuacién que atraiga el mayor nimero de visitantes a la
Subbética Cordobesa.

Se la hecho una relacién dms principales recursos y atractivos turistico® la comarca,
elaborando uncuadro de datos Dentro de estos recursodestacanlos espaciosiaturales
monumentos o patrimonio cultural visitable, sitembién destaca elinventario de espacios

que puedan albergar conferencias, o jornadaslentificando las dotaciones técnicas, de
servicios y aforo, con la finalidad de servir como foco de atraccion de turismo de congresos y
convenciones.

Igualmentese han identificaddas oficinas, pntos de atencién e informacion turisticacon
su ubicacién y datos de contacto.

El Plan contempla también @mdlisis detallado de la oferta turistica complementar(aitas y
senderos, fiestas y tradiciones, empresas de servicios turisticos y agenciagsie 0

ll. BLOQUE ZANALISIS DE LA DEMANDA POTENCIAL

S ha estudiado la demanda turistica, con especial atencién al perfil medio del visédate

AYIF3Sy @& @Fft2Nl OAsy RS, astomael yoRmedgvamsiangel A OF / 2 N
mercado actual dl turismo: origen geografico, perfil sociodemografico, motivacion principal

del viaje, estancia media, estacionalidad, actividades que realizéurista medio de
transporteutilizada el tipodel f 22F YASYy G2 3+ a2 YSRA2ZI (G4SYRSyOAX
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[1l. BLOQUE ANALISIS DE LA PARTICIPACION Y ENCUESTAS

Se ha procedido a realizar mas de 60 entrevistas personalizadas a alcaldes, concejales de
turismo, gerentes de empresas de servicios turisticos y alojamiento, asi como a personas
privadas de importancieelevante en el sector, dentro de los 14 municipios de la Subbética.

En definitiva, ebbjetivo de esta FASEds crear una base solida para la toma
de decisiones:

- Saberdonde estamos y por qué.
- Conocer las ventajas competitivas del destino y los factdee®s de éxito

- ExtraerconclusioneRS afl & f SOOA2YyS& | LINBYRARLI aé¢ o

U FASE 2: ESTRATEGIA DE DESARROLLO

Esta fase es una de las mas importantes y criticas, ya que la misma contribuye a definir las
grandes lineas estratégicas que se van a abordar. De so deaakierto depende la eficacia de
las decisiones posteriores y sus efectos tendran una influencia persistente a largo plazo.

En estdase se ha elaborado un exhaustivo diagnéstico DAFO y de su analisis se han formulado
los objetivos estratégicos que ntaran las distintas lineas de actuacion del Plan.

El diagndéstico se ha desarrollado desde cinco dimensiones estratégicas, para concluir con un
analisis conjunto:

- Estrategia de Desarroltodual ha de ser el papel y pedel sector turistico y
cuales han deer sus relaciones con respecto a otros sectores econémicos y
sociales del territorio

- Estrategia Territorial Cbmo ha de estructurarse territorialmente el turismo,
cual es el papel asignado a cada zona turistica, municipio y /o recurso y cémo
se han de vioular conceptualmente y fisicamente entre si

- Estrategia de ProductoCuales han de ser los productos o actividades de
turismo a potenciar y con qué prioridades

- Estrategia de MercadoCudles han de ser nuestros clientes

- Estrategia de Posicionamiento e Imgan COmo queremos ser percibidos, es
RSOANJ YI NOFNJ dzy2&4 AGLINPRdzOG2a& SadaNBffl ¢
G{dzooSUAOF / 2NR26Sal ¢
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U FASE 3: PLAN DE ACCION

El objetivo de esta fase es traducir el Plan Esgjiatéen instrumentos de gestion, de tal forma
gue constituye el ultimo grado de concrecién del Plan.

Se divide esta fase en tres bloques:

|. BLOQUE 1DESARROLLO DE LAS LINEAS DE ACTUACION.

Se desarrollardn una serie de lineas de actuad@forma queseestablezca para cadma de
ellasuna bateria dexcciones concretas a realizar a corto, medio y largo plazo.

Para ello, se describira un plan de accion en el que se visualice el modo en que los objetivos se
traducen enlas acciones concretasPara tal finse han elaboradalzy’ | & & CL /han! { ¢ |j dzS
servidopara cumplimentar las diferentes lineas de actuacg&agun el siguiente modelo

Linea estratégica X. Nombre linea

Accion Lx. Ay. Nombre accion
Lider |
Otros agentes en la gestion de |
actividad

Presupuesto

Prioridad

Cronograma
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Vinculo con el diagnéstico

Propuesta de actuacion

Descripcién
Actividades |
Acciones
relacionadas
Indicadores

La finalidad de este bloque ha sithbegrar las propuestas de actuacion seleccionadas a partir

del proceso de evaluacion y las contribuciones de los distintos agewgs han participado

en las mesas de trabajo y en las entrevistas personalizadas. De tal forma que de aqui van a
salir, coherentemente con el diagnésticolgs objetivos estratégicoslos pincipalesejes
teméaticos de accioén
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Il. BLOQUE 2PROGRAMACION Y PRIORIZACION DE LOS PROYECTOS A
DESARROLLAR.

Una vez definidas las lineas estratégicas de trabajo y las acciones a desarrollar, se deberan
formular una calendarizacién, priorizando los proyscgtomarcando unas metas concretas a
corto, medio y largo plazo. Esta informacion también se obtiene de la eficiente
cumplimentacion de la ficha propuesta en la fase anterior.

Es importante desarrollar un sistema de seguimiento, control uaeion del cunplimiento

del Plan Estratégico, que permita de forma anual, realizar un analisis de su grado de
cumplimiento y establecer las medidas correctoras oportynas caso de producirse
desviacionesEl programa de seguimiento permitira determinar el grado enlgaeacciones
desarrolladas se realizan de acuerdo con las previsiones del Plan y alcanzar los resultados
esperados.

Por ello, encada ficha de programa/actuacion ka establecidain cuadrode indicadores de
ejecucion e impacto, lo que facilitara su colidacion y lectura a modo de Cuadro de Mando
Integral del destino.

Con este programa de seguimientocontrol,también se persigue crear un instrumento que
otorgue dinamismo vy flexibilidad al desarrollo del Plda forma que se puedan introducir
modificadones necesariagpara adaptarse das circunstancias del entorno y a un sector de
actividad en continua evolucién y transformacion.

. BLOQUE 3IDENTIFICACION DE POTENCIALES LINEAS DE FINANCIACION.

El presentePlan Estratégiceecogeun documento con la iddificacion estudio y desglosde
posibles vias de financiacionon la intencién de optimizar la viabilidad econémica para el
desarrollo de las distintas lineas de actuacion identificadas.

Asi mismo el propio Plan constituye una herramienta de utilijaca buscar ayudas y
subvenciones de las distintas Administraciones Publicas.

Al final de cada fase se elaborara una presentacion con los resultados de la misma para su
validacion, tanto por la Mesa Técnica como por el Focus Group de agentes econdmicos y
sociales, consiguiendo de esta manera el maximo grado de exhaustividad y control en la
redaccion del Plan Estratégico.
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U FASE TRANSVERSAL: PROCESO PARTICIPATI

En todo el proceso de elaboraciéon del Plan Estratégico ha
sido fundamentalel desarrollo de o proceso participativo
eficaz en cuanto a su funcionamiento y eficiente en cuanto
a sus resultadgsconla siguiente metodologia:

Mesa de Trabajo Técnicaepresentada la

Comision Técnica nombrada por el Partenariado (Mancomunidad y, @GEIR)
como del ClTcuya mision ha sido proceder en una fase inicial de realizacion
del Plan a conocer la propuesta de trabajo para su desarrollo y redaccion, asi
como validar a la finalizacion de cada fase de elaboracion del Plan descrita
anteriormente el trabajo realizadyp corregir posibles variaciones.

Mesa de Trabajo Grupal (Focus Groudan tenido un doble objetivo

A Obtener aportaciones para la elaboracion del PEstratégico bajo
una éptica dinamica, por cuanto el debate y el contraste de itheas
sidogenerado erun escenario propicio a la participacion.

A Servir de escenario para la validacién de las conclusiahésalizar
cada fase de desarrollo del Plan, por cuanto se trata de grupos de
participantes con amplio conocimiento sectorial.

Las aportaciones obtédasen estas

mesashan sidodeterminante para
conseguir la efectividay eficaciade
este proceso participativoya que
viene garantizado pola calidad y el

conocimiento

integrantes, representantes de

asociaciones turisticas

representanes de empresas del __";_., G

sector, organismos publicos encargados de la promocién o ‘el

dinamizacién de un destino turistico y expertos turisticos de

relevancia en
Estratégico.

de sus propios

el sector vinculados al area de influencia del Plap

Entrevistas personalizadasademas deals mesas de
trabajo anterioresha sidonecesario contar también ;=== =
con la aportacion de empresas privadas vy
organismos de promocion de destinos turisticos;
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entidades de gestion de los geodestinos o las propias administraciones
locales, que con la participacia@e concejalias de turismp de los propios
alcaldes y alcaldesgsegan un papel clave en la promocién y gastie
servicios para el sector. El formato ha sido en forma de entrevista
individualizada dando de esta forma mas agilidad al proceso particgpat
ademas de permitir precisar aiin mas conclusiones en diferentes campos de
intervencion.

Se han realizado en total mas de 60 entrevistas, para ello se ha disefiado un
cuestionario especifico sobre el que se ha trabajado de forma personalizada.
Siendo degran utilidad tanto para el elaborar el diagnéstico DAFO, como
para descubrir patrones que se han ido repitiendo y que de alguna forma han
retroalimentado el disefio del Plan

Estratégico.

Cuestionario para complementar las
entrevistas personalizadas y pardllegar a
mas agentes y empresas privadas del sector
se enviara un cuestionario sencillo y agil de
responder con tematica sobre el perfil del
turista / consumidor, la capacidad
competitiva, o los retos de crecimiento

INTERNET dePlan EstratégicoDurante todo el

proceso de realizacion del Plan se ha dispuesto danirenet especifican

la que cualquier persona puede comprobar el desarrollo del Plan, sus fases y
descargarse Planes o Estrategias que afectan a la Comarca.
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